
POLÍTICA DE PRIVACIDADE

No intuito de garantir  a segurança dos dados dos seus clientes e demais usuários,  o
Grupo Nambei adequou-se aos termos da LGPD “Lei Geral de Proteção de Dados” (Lei
nº 13.709/18) através de sua Política de Privacidade. 

Ao divulgar sua Política de Privacidade, o Grupo Nambei esclarece aos seus clientes e
demais usuários, de forma transparente, as medidas adotadas para garantir a proteção
dos seus dados. 

A Política de Privacidade do Grupo Nambei, tem como finalidade indicar quais são os
dados coletados, como estes dados são coletados e protegidos, bem como os contatos
dos encarregados pelo tratamento dos dados coletados em nosso site.

Esta política fornece informações sobre os direitos dos titulares de dados e sobre nossas
atividades específicas de tratamento.

Desse  modo,  os  termos  da  Política  de  Privacidade  do  Grupo  Nambei,  a  seguir
discriminados, foram estabelecidos em razão das previsões legais contidas na LGPD
“Lei Geral de Proteção de Dados” (Lei nº 13.709/18).

GLOSSÁRIO: 

I. Utilização de Cookies.

Os  cookies  são  arquivos  de  texto  enviados  pelos  nossos  sites  para  o
computador/dispositivo de seus clientes e demais usuários para identificá-los e oferecer
a melhor navegação possível e aprimorar a experiência de uso dos sites. 

Ao acessar nossos sites e consentir com o uso de Cookies, você manifesta conhecer e
aceitar  a  utilização  de  um sistema de  coleta  de  dados de navegação com o  uso  de
Cookies em seu dispositivo.

II. Coleta de Dados.

Em nossos sites, fazemos a coleta dos seguintes dados: nome, RG, CPF, endereço, e-
mail e telefone. 

Os  dados  coletados  pelo  Grupo  Nambei   servem,  incialmente,  para  melhorar  sua
navegação, oferecendo uma experiência confortável e mais fluída para os usuários.

O Grupo Nambei utiliza seus dados para que possamos entrar em contato para oferecer
os melhores produtos e ofertas relevantes para o seu perfil.

A privacidade do titular dos dados é respeitada. Por isso, o Grupo Nambei garante que
os seus Dados Pessoais sejam tratados apenas para propósitos legítimos, específicos,



explícitos  e  informados a  você,  sem possibilidade  de tratamento posterior  de forma
incompatível com a finalidade informada

Utilizamos  seus  dados,  também,  para  cumprimento  das  nossas  obrigações  legais  e
regulatórias,  cumprindo  as  exigências  administrativas  e/ou  judiciais  dos  órgãos  de
fiscalização.

III. Compartilhamento dos dados:

Seus dados poderão ser compartilhados com alguns prestadores de serviço  e parceiros
(quando necessário para realização do contrato). Estes recebem seus dados apenas na
medida  do  necessário  para  a  prestação  dos  serviços  contratados  e  nossos  contratos
possuem cláusulas de confidencialidade, sendo orientados pelas normas de proteção de
dados do ordenamento jurídico brasileiro.

Os dados também poderão ser compartilhados por determinação legal, requerimento,
requisição  ou  ordem  judicial,  com  autoridades  judiciais,  administrativas  ou
governamentais competentes e proteção dos direitos do Grupo Nambei em qualquer tipo
de conflito, inclusive os de teor judicial.

IV. Armazenamento e proteção dos dados coletados.

O Grupo Nambei  armazena seus dados em seu servidor desenvolvido pela área de
Tecnologia e Segurança da Informação (TI) .

 Os Dados são armazenados em um ambiente operacional seguro que não é acessível ao
público.

O Grupo Nambei emprega medidas e soluções técnicas de proteção aptas a garantir a
confidencialidade, integridade e inviolabilidade dos seus dados. Além disso, também
contamos com medidas de segurança apropriadas aos riscos e com controle de acesso às
informações armazenadas.

O  Grupo  Nambei se  responsabiliza  por  manter  medidas  de  segurança,  técnicas  e
administrativas  suficientes  a  proteger  os  dados  pessoais  do  Titular,  bem  como  a
comunicar  à  Autoridade Nacional  de Proteção de Dados (ANPD) e ao Titular  caso
ocorra algum incidente de segurança que possa acarretar risco ou dano relevante, nos
termos do artigo 48, da Lei n° 13.709/2020.

No  entanto,  ressaltamos  que,  apesar  de  todos  os  nossos  protocolos  de  segurança,
problemas de culpa exclusivamente de terceiros ocorram, como ataques cibernéticos de
hackers,  ou  também  em  decorrência  da  negligência  ou  imprudência  do  próprio
usuário/cliente.



V. Tempo de armazenamento dos dados.

Seus  dados  pessoais  coletados  pelo  Grupo  Nambei serão  utilizados  e  armazenados
durante o tempo necessário para que as finalidades elencadas na presente Política de
Privacidade  sejam atingidas,  considerando os  direitos  dos  titulares  dos  dados  e  dos
controladores.

Após o período de armazenamento dos dados pessoais, estes serão excluídos de nossas
bases de dados, ressalvadas as seguintes hipóteses previstas no artigo 16 da lei geral de
proteção de dados:
I – cumprimento de obrigação legal ou regulatória pelo controlador;
II – estudo por órgão de pesquisa, garantida, sempre que possível, a anonimização dos
dados pessoais;
III – transferência a terceiro, desde que respeitados os requisitos de tratamento de dados
dispostos nesta Lei; ou
IV  –  uso  exclusivo  do  controlador,  vedado  seu  acesso  por  terceiro,  e  desde  que
anonimizados os dados.

VI. Do direito de revogação do consentimento.

O  Titular  poderá  revogar  seu  consentimento,  a  qualquer  tempo,  através  do  e-mail
privacidade@nambei.com.br

 O Titular fica ciente de que o Grupo Nambei poderá permanecer utilizando os dados
para as seguintes finalidades: obrigações impostas por órgãos de fiscalização; exercício
regular  de  direitos  em  processo  judicial,  administrativo  ou  quando  necessário  para
atender  aos  interesses  legítimos  da  Nambei  ou  de  terceiros,  exceto  no  caso  de
prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular que exijam a proteção dos
dados pessoais.

VII. Alteração desta Política de Privacidade

Reservamos  o  direito  de  modificar  essa  Política  de  Privacidade  a  qualquer  tempo,
principalmente em função da adequação a eventuais alterações feitas em nosso site ou
em âmbito legislativo. 

VII. Contato

Para estar ciente de qualquer mudança em nossa Política de Privacidade, você poderá
acessar pelo seu dispositivo, no link constante em nossa página inicial, a nossa Política
de Privacidade. 

Em caso de dúvidas, esclarecimentos, questionamento sobre o tratamento dos seus 
dados, bem como pedido de exclusão de dados entre em contato com o seguinte e-mail: 
privacidade@nambei.com.br 


